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Einkäufe, Werbung

1.
Wie unterschiedet man den Handel?


Den Handel unterscheidet man nach verschiedenen Warensorten, nach verschiedenen Handelsstufen, nach dem Standort und nach der Verkaufsweise.


Es gibt eine Reihe von verschiedenen Fachgeschäften, wie z. B. Lebensmittel-, Obst und Gemüse-, Textil, Schuh-, Elektrowaren-, Spielwaren, Blumen-, Uhren- und Juweliergeschäfte, Buchhandlungen, Zeitungskioske und Trafiken, Drogerien, Parfümerien, Fleischereien, Bäckereien, Konditoreien usw.


Weiter gibt es den Einzel- und Großhandel, Ledenhandel und den mobilen Handel, aber auch Ladentischverkauf, die Selbstbedienung, den Versandhandel, den Einkauf an Automaten.


Immer mehr an der Bedeutung gewinnen heutzutage die Versandfirmen. Der Kunde kann auf Grund eines Katalogs oder Internet entsprechende Waren aussuchen und schriftlich bestellen.


Die meisten Waren beinhalten eine Gebrauchsanweisung. Der Kunde wird informiert, wie er mit der Ware umgehen soll. Manche Waren verfügen über gewisse Garantiezeit. Wenn innerhalb der Garantiezeit ein Produkt kaputt wird, kann man es auf Kosten des Herstellers reparieren lassen oder umtauschen. Wir können das Geld auch zurück bekommen. Die Ware können wir bar, mit einer Kreditkarte oder in Raten bezahlen.

2.
Beschreiben Sie einen Einkauf im Supermarkt.


Die Supermärkte sind besonders am Stadtränden entstanden. Sie sind sehr beliebt. Man dort alle nötigen Lebensmittel und Waren des täglichen Bedarfs bekommt. Sie haben günstige Preise, längere Öffnungszeiten und sie verfügen über genügend Parkplätze.


Am Eingang nimmt man einen Einkaufswagen. Man sucht die gewünschten Waren aus und legt sie in den Wagen hinein. Sie sind verpackt in Tüten, Schachteln, Büchsen und Gläsern. Jedes Produkt ist mit einem Etikett mit einem Preisschildchen und mit einem Strichcode versehen. Dann geht man weiter an die Kasse um die Ware zu bezahlen.


Der Supermarkt besteht aus verschiedenen Abteilungen. In der Abteilung Brot und Gebäck kauft man Brötchen, Weißbrot und Schwarzbrot, Kuchen. In der Konditorei Bonbons, Schokolade, Kekse, Waffeln, Eis usw. In der Abteilung Milchprodukte Milch, Butter, Käse, Joghurt, Sahne, Quark, Joghurt, Buttermilch usw. In Wurstwarenabteilung werden den Kunden verschiedene Sorten von Wurst, Salami, Würstchen und Pastete angeboten. In Fleischerei kaufen wir Rindfleisch, Schweinefleisch, Geflügelfleisch, Kalbfleisch, Hammelfleisch und Rauchfleisch.

3.
Beschreiben Sie ein Warenhaus.


Am liebsten gehe ich in Tesco in Letňany. Der Verkehr mit dem Bus ist kostenlos. Den Kunden stehen Parkplatz, ein großer Supermarket, viele verschiedene Abteilungen und ein Restaurant zur Verfügung. Im Warenhaus kauft man fast alles unter einem Dach: Lebensmittel, Konfektion, Schuhe, Haushaltsgeräte, Sportsartikel, Bücher, Spielwaren usw.

4.
Was wissen Sie vor Werbung?

Die Werbung ist überall: im Radio und Fernsehen, im Kino, in Zeitschriften und Zeitungen, in Geschäften und sogar auf Straßenbahnen. Auf der Straße begegnen wir großen Werbeplakaten, im Briefkasten finden wir Werbesendungen. 

Sie soll uns informieren, uns auf neue Erzeugnisse aufmerksam machen. Bunte Werbeplakate beleben oft graue Straßen. Einige Fernsehspots sind sogar witzig und lustig. Aber nur einige, viele sind langweilig, primitiv und einfallslos. Je öfter man sie sieht, desto mehr gehen sie einem auf die Nerven. Am schlimmsten ist die Unterbrechung der Fernsehfilme durch Werbespots. Und wer bezahlt schließlich die oft sehr teure Werbung? Natürlich die Verbraucher.

Große Konzerne testen ihre Wirkung an den Supermarktkassen ganz genau und sehen ihre positiven Resultate. Sie ist eine wichtige Waffe im Konkurrenzkampf.

