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Od dat k informacim — CSN 369001:

v Udaj (data) — obraz vlastnosti objektu, vhagdfiormalizovany pro fesnost, interpretaci nebo zpracovani
prostednictvim lidi nebo automat

Informace — vyznam, ktery fijemce giisuzuje adajm (datim)

Zpréava je nositelem informace, pokudipaSi réco nového

Cim vice zprava snizuje nejistotu, tim &j&i je korelace mezi vstupem a vystupem komufrikeo kanalu.

ANENEN

Teorie informace:

v Informace je mirou redukce nejistoty, k niz dojd# prijeti zpravy. Pojem fesré definoval Claude Shannon
z Bell Labs roku 1950.

v Jeji jednotkou je jedehit, cozZ je snizeni nejistoty, Kmuz dojde, pokud zjistite, Ze doSlo &amu, co ma
pravapodobnost Y. Nfi se v jednotkach zaporného logaritmu se zakladetfog, (p). Podle této definice
zprava o udalosti s pragpodobnosti Y i@nasi...

... a jeS€ kousek dal:
v' Data - text, fakta, obrazy, zvuk
+ vyznam + struktura =
v Informace — organizovana, strukturovana, interpretovan&ausa data
+ zdavodreni + abstrakce + vztahy + aplikace =
Znalosti -
Odbornost -
Zpuasobilost-

ANENEN

Informa éni potfeby manazera:

Jaka rozhodnuti pravidediprovadite?

Jaké informace pro tato rozhodnutiiebiljete?

Jaké informace dostavate?

Jaké informace byste radi dostavali?

Jaké informace p#bujete den$) tydrg, mesicng, rocné?
Jaké programy pro analyzu dat byster@lodvali?

V jaké forme by nmely byt informace prezentovany?

CORRCR]

Informa éni systém:
v Soubor lidi, metod a technickych priestk zaji¥ujicich skr, prenos, uchovani, zpracovani a prezentaci dat,
jehoz cilem je tvorba a poskytovani informaci pquiigeb jejich gijemal, ¢innych v systémectizeni.
v' Slozky:
» Technické prostedky — hardware
* Programové prostedky — software
» Organizaéni prostiedky — orgware, ndzeni a pravidla definujici provozovantiaeni IS
» Lidské& slozka— peopleware, adaptace @niné fungovanéloveka v prostedi IS
v" Realny swt jako kontext IS — informai zdroje, legislativa, normy atd.
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Technoloai

Vng¢jSi socialg-ekonomické progedi

Zakladni komponenty IS:

Informace poti‘ebna na niznych stupnichiizeni:

Vn¢jSi prostedi rozvoje ¥dy a technologie

Charakteristika Vrcholové Stiredni Provozni
Planovani Velk4 $edni Mald
Rizeni Mala Velka Velka
Casovy ramec 1 — 3 roky AZ 1 rok Dny
Rozsahinnosti Veliky Cela funkni oblast Jedina funkce nebo ukol
Strukturalizace&innosti | Nizka Sedni Vysoké
Komplexnost Velka, mnoho pramnych (I;/Ie_nsh prqrﬁnne Iepe Jednoducha
efinované
Méreni vykonnosti Obtizné Mérobtizné Porérné snadné




